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Der vorbereitende Lehrgang zur/zum Krankenversicherungsfachperson mit eidgenössischem Fachausweis 
vermittelt vertieftes Fachwissen zur Krankenversicherung sowie zu allen Sozialversicherungen.

Die Teilnehmenden setzen sich mit anspruchsvollen Leistungsfällen auseinander, erlangen fundierte Kenntnisse 
über sämtliche Krankenversicherungsprozesse und setzen sich intensiv mit der Koordination der Sozial-
versicherungen auseinander.

Ihre Ansprechperson:

Norbert Gemperle
Leiter Höhere Berufsbildung
Mobil 079 503 88 99
norbert.gemperle@santesuisse.ch

Bildungsangebot:
https://www.santesuisse.ch/
bildung/hoehere-berufsbildung

Bundesbeiträge:
https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/de/
home/bildung/bwb/hbb/bundes-
beitraege/absolvierende.html

Ihre Vorteile bei santésuisse
	 Kursstandorte in Bern, Lausanne, Zürich.
	 Erfahrene und kompetente Referentinnen und 

	 Referenten aus der Branche.
	 Persönliche Betreuung vor, während und nach 

	 der Weiterbildung.
	 Berufsbegleitende Ausbildung mit Ganztages- 

	 seminaren und kürzeren Webinaren.
	 E-Learning Module.

Zielpublikum
	 Mitarbeitende aus der Krankenversicherung sowie  

	 der Administration im Gesundheitswesen.

Auszug der Handlungskompetenzen
	 Sie beraten Kundinnen und Kunden zu Deckung 
und Prämien und informieren über Rechte und 
Pflichten.

	 Sie prüfen Leistungsansprüche, Kostenübernahme-
gesuche und gegebenenfalls Tarife.

	 Sie überprüfen Entscheide von Sozial- und Privat-
versicherern auf die Übereinstimmung mit den 
entsprechenden Gesetzen.

	 Sie vertreten die rechtlichen Interessen der
Krankenversicherer gegenüber Sozialversicherern.

 

Dauer des Lehrgangs
	 3 Semester / 2 Semester

Kosten (exkl. Prüfungsgebühren)
	 CHF   9‘500.–	 für Mitglieder santésuisse 

		  (inkl. CSS, Helsana, KPT), 
	 CHF 12‘500.–	 für Nicht-Mitglieder.
	 Lehrmittel inbegriffen.
	 50 % Rückerstattung der Seminargebühren 

	 in Form von Bundesbeiträgen nach Absolvierung  
	 der eidgenössischen Berufsprüfung.

Der Fachausweis mit Perspektiven
Der eidgenössische Fachausweis Krankenversiche-
rungsfachperson hat in der Versicherungsbranche 
einen hohen Stellenwert. Sie vertiefen mit dem 
Lehrgang Ihre Kenntnisse in der Kranken-, Privat- und 
Sozialversicherung und legen gleichzeitig einen 
zentralen Grundstein für Ihre Karrieremöglichkeiten 
innerhalb der gesamten Versicherungsbranche.

Lehrgang zum eidg.
Fachausweis Kranken-
versicherungsfachperson


